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Prémio Qualidade 2006

Na sua sexta edicdo, a entrega do Prémio Qualidade, vem coroar um ano de muitos
avangos e realizacées para o nosso setor e para toda cadeia produtive da indiistria da
construcgdo no Brasil.

Isso porque conseguimos, de forma inédita no pais, unir todos os elos da nossa cadeia produtiva, através do
langamento da UNC - Unido Nacional da Construcdo, que a partir de estudo encomendado a FVG, pode
apresentar aos governantes atuais e aos que irdo gerir os destinos da nag¢do a partir de 2007, um denso projeto de
elevacdo do IDH (fndice de Desenvolvimento Humano), mostrando que investir no setor da construcdo é o
caminho para atingir o desenvolvimento sustentado do Brasil, através do crescimento do Produto Interno Bruto,
pela expansdo dos investimentos publicos e privados, nas dreas habitacionais e de infra-estrutura, como:
transporte, saneamento, energia, entre outras. Todo o objetivo desse trabalho é o de se adotar uma opgdo clara pelo
investimento na construcdo, que devido ao seu efeito multiplicador na economia do pais, possa dar um salto
qualitativo no desenvolvimento da nossa nagao.

Também, obtivemos um melhor nivel de abertura nas conversagées com o Governo Federal, que propiciou, como
por exemplo, a reducdo da carga tributdria para diversos produtos da cesta bdsica de materiais de construcdo,
além do aumento no volume de investimentos do setor ptiblico para financiamentos imobilidrios, em especial para
as habitagdes de interesse social e de também criarmos condicbes para a aprovacgdo pelo Congresso Nacional da
implementacdo do marco regulatorio do saneamento bdsico.

Todas essas medidas e conquistas, até aqui alcangadas, nos dao conta de que estamos no caminho certo para
implementar nas atividades da nossa cadeia produtiva, um futuro de mais otimismo, pois agora contamos com
toda a for¢a das entidades que compbéem esse macro-setor e governos alinhados - que finalmente vislumbraram,
que para o pais crescer, gerar empregos e melhorar a qualidade de vida da populacdo, o caminho mais curto e
eficaz da sustentabilidade é o da construgdo civil.

Portanto, neste ano, o Prémio Qualidade reveste-se de um significado muito especial, o que valoriza ainda mais as
empresas que o conquistaram e as personalidades que estamos homenageando, que certamente muito
contribuiram para alcancar os resultados positivos do setor.

José Carlos de Oliveira Lima

PRESIDENTE SINAPROCIM | SINPROCIM/ABILAJE

COORDENADOR DO COMITE DA CADEIA PRODUTIVA DA CONSTR UCAO - COMCIC/FIESP
COORDENADOR DA UNC - UNIAO NACIONAL DA CONSTR UCAO
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Carlos F. Buhler
Presidente da Holcim Brasil

E uma honra receber o Prémio Qualidade Sinaprocim/Sinprocim 2006, na categoria
Personalidade Empresarial, por nosso compromisso com a construcdo sustentdvel.

Para nos, todas as iniciativas da Holcim Foundation para a Construgdo Sustentdvel, sdo cruciais para as futuras
geracoes. Como uma industria de materiais de construcdo, acreditamos que devemos liderar e apoiar iniciativas
que visem o equilibrio ambiental e uma sociedade mais igualitdria.
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Luiz Fernando Furlan

Ministro do Desenvolvimento, Induastria e

Comeércio Exterior
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A escolha do Ministro Luiz Fernando Furlan para laured-lo com o “Prémio Qualidade Sinaprocim/Sinprocim
2006 - Categoria Personalidade Publica” reflete o seu apoio as ag¢bes do Governo Federal e empenho em criar um
terreno fértil de fomento as atividades da cadeia produtiva da indistria da construcdo e do nosso setor.

Sua colaboracdo e dedicacdo em propiciar a reducdo de impostos da cesta bdsica de materiais de construgdo
contribuiram para promover o acesso a habitacao com melhor qualidade de vida e menores custos, principalmente
pela populagdo mais carente, além das importantes agées desenvolvidas no seu Ministério, através do Férum de
Competitividade da Cadeia Produtiva da Indistria da Construgdo, como também pela contribuicdo ao projeto em
curso para implantacdo do Observatério do Mercado Habitacional.

Portanto, é com grande satisfacdo que, conjuntamente, as Diretorias do Sinaprocim/Sinprocim fazem a entrega
do Prémio Personalidade Puiblica ao Ministro Luiz Fernando Furlan, em reconhecimento ao seu elevado espirito
de homem puiblico, que muito tem contribuido para o desenvolvimento econémico e social do nosso Pais.

Carlos Alberto Orlando

Diretor Geral da Saint-Gobain Quartzolit
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A qualidade, a inovacdo e a distribuicdo s@o compromissos naturais dos
fabricantes, mas a busca pela exceléncia vai além, e para isso a Quartzolit
Weber entende que é preciso uma politica de atendimento franca, ética e
inspirada nas expectativas e necessidades do cliente.

Essa politica deve ser construtiva e exemplar para o setor, e por ela temos
empenhado todo nosso esforco. O Prémio Exceléncia nos estimula a
prosseguir nesse caminho.

Agradecemos especialmente ao Sinaprocim/Sinprocim que, por meio de
iniciativas como o Prémio Qualidade, permite uma maior integracdo entre
as empresas do setor da construgdo civil. Um trabalho de seriedade
inquestiondvel que nos incentiva a continuar investindo no
desenvolvimento de novas tecnologias e solugoes.

E por isso e pela confianca dos nossos parceiros e consumidores que o nome
Quartzolit Weber é, de fato, reconhecido em @mbito nacional.
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m ST Saint-Gobain Quartzolit Ltda

weber

Categorias: Argamassas Industrializadas Colantes, Argamassas Industrializadas de
Rejuntamento, Argamassas Industrializadas de Revestimento

E o0 5° Troféu Vitéria na categoria argamassas industrializadas que a equipe Quartzolit Weber recebe.
Ficamos gratos e ainda mais comprometidos com a nossa proposta de trabalho para o mercado brasileiro:
inovacgdo e qualidade nos produtos e uma politica de atendimento inspirada na necessidade do cliente,
nossos parceiros de sempre, com quem também queremos dividir a honra dessa premiacao.

Carlos Alberto Orlando - Diretor Geral

Glasser Pisos e Pré-Moldados Ltda Glasser

SOLUCOES EM ALVENARIA E PAVIMENTACAO

Categorias: Blocos de Concreto Estruturais, Blocos de Concreto para Vedacgdo, Blocos
Aparentes | Arquitetonicos, Blocos de concreto Decorativos para Trdfego leve Articulado /
Intertravado, Blocos de concreto Decorativos para Trdfego pesado Articulado | Intertravado.

Para nos da Glasser o Prémio Qualidade Sinaprocim/Sinprocim é o atestado maior junto ao mercado da

seriedade e o reconhecimento de nosso trabalho.
Loredana Emilia Piovesan Glasser - Presidenta

Eternit S.A

" Qualidade 14 em cima. Categorias: Caixas d’dgua e Telhas de Fibrocimento

O momento é de otimismo para o setor da construcdo civil e a Eternit, em sua nova fase, voltada ao Mercado
de Capitais e as necessidades de seus clientes, atuando de forma sustentdvel se consolida como lider de
mercado na fabricacdo de telhas e caixas d'dgua de fibrocimento. Ao receber o “Troféu Vitoria”, concedido
por uma entidade reconhecida como o Sinaprocim/Sinprocim se sente estimulada a prosseguir em sua

trajetoria de sucesso. ]
Elio A. Martins - Presidente

Precon Industrial S.A s ®
RPRETON

Categoria: Concreto Celular

A Precon estd muito orgulhosa com a conquista do Troféu Vitoria. Ele é o reconhecimento do nosso
tnvestimento no “Concreto Celular” e de um trabalho focado no aprimoramento de processos, exceléncia em
resultados, qualidade de vida para nossos colaboradores e respeito ao meio ambiente.

Bruno Simoes Dias - Presidente

= Protendit Construcao e Comércio Ltda
protendit

Categorias: Laje Protendida, Sistemas Construtivos, Sistemas Racionalizados e Painel
Alveolar Protendido

Préxima dos 50 anos a Protendit, recebendo mais uma vez o Prémio Qualidade Sinaprocim | Sinprocim,
sente-se jovem para caminhar em diregdo ao futuro com o reconhecimento de seus clientes e colaboradores.

Olegario Pereira da Silva - Diretor Administrativo
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Lajes Paulista Ind Com Artfs Cim
LAJES = R
PAU LISTA Categoria: Laje Trelicada

Este prémio é resultado do empenho e dedicacdo da nossa forca de trabalho, além do reconhecimento de todo
o aprimoramento que a empresa conquistou em 38 anos. Investindo em tecnologia e matéria prima de
qualidade na fabricacdo de nossos produtos, mas sobretudo pela qualidade e baixo custo. Esta conquista é
dedicada aos nossos clientes, fornecedores e funciondrios.

Cezar Augusto das Neves Dias - Diretor

Lajes Mediterranea

Lajes
’ MEDITERRIIM’I

40 ANOS DE TECNOLOGIA

Categoria: Painel Treli¢cado

Para a Mediterranea, que completa 41 anos de existéncia, receber o Troféu Vitoria, mais uma vez, tem extrema
importancia, pois reflete nosso empenho continuo em sempre fornecer tecnologia e qualidade.

Qualidade em produtos, servicos e em todas as etapas de atendimento aos nossos clientes.

Agradecemos a equipe Mediterranea pela dedicacdo, ao Sinaprocim/Sinprocim por esta oportunidade e
acima de tudo aos nossos clientes que indicaram a Mediterranea como a melhor empresa nesta categoria.

José Carlos de Oliveira Lima - Diretor Fundador

Fabrica de Postes Lider Ltda
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Categoria: Postes de Concreto para Rede de Distribui¢do de Energia Elétrica

E com grande satisfacdo que recebemos o 4° Prémio consecutivo pelo Sinaprocim/Sinprocim, sentimo-nos
honrados por estar entre os melhores do setor. Compartilhamos este Prémio com nossos clientes, fornecedores
e amigos pela confianca.

Estamos sempre prontos para atender as necessidades do mercado, com uma linha de 170 produtos, entre
eles: Saneamento, Cercas, Mobilidrio Urbano, Sinalizacdo, Postes e Produtos arquitetonicos.

Agradecemos a todos que acreditam em nosso potencial.

Giovanni Valente - Presidente

Aca Ind. Com. E Construcao Ltda

Categorias: Tubos de Concreto para Esgoto Sanitdrio e Tubos de Concreto para Agua Pluvial l m ))

Ganhar o "Troféu Vitéria", nos obriga e incentiva a continuarmos nossa luta por uma melhoria continua na
qualidade de nossos tubos e aduelas de concreto.

José Luiz Sanches Boteon - Diretor



/ @//7()»7£7/(/G(}(5(Z//C)«7‘€d/ C_\ ( ) g
/, / a ¢
NN @/740//{5{1/ 7 worea

Gerdau S/A
m GERDAU

Categorias: Aco em Tela Eletrosoldada , Armacao Trelicada, Vergalhdo CA-50 em barra e
Vergalhdo CA- 60 em rolo.

O Prémio Qualidade Sinaprocim/Sinprocim é uma das referéncias na indistria da Construcao Civil
brasileira, pela seriedade de sua conducdo e grande representatividade. A extensa e detalhada pesquisa com
seus associados, que formam um dos mais expressivos segmentos desta indistria, atesta sua enorme
credibilidade. Fazer parte dos agraciados com o prémio é para a GERDAU, empresa lider de mercado que
sempre perseguiu a exceléncia no atendimento a seus clientes, um importante reconhecimento de nossas
acgoes nestes 105 anos de existéncia.
Agradecemos aos nossos clientes por nos possibilitar esta conquista e parabenizamos o
Sinaprocim/Sinprocim pela iniciativa.

Gerson Venzon - Diretor Executivo das Areas de Negdcios

Belgo Siderurgia BELGO

Categoria: Aco para protensdo Grupo Arcelor

Receber o troféu Vitoria na categoria “Aco para protensdo”, é um orgulho para Belgo Grupo Arcelor. Esse
reconhecimento, enfatiza a confianca que temos em fornecer produtos e servigos que atendam as necessidades

de nossos clientes.
Mais umavez obrigado ao Sinaprocim/Sinprocim por esse apoio que é tao importante ao nosso segmento.

Homero Storino - Gerente Vendas Brasil - Construgao Civil

Ceramica Faulim

Categoria: Bloco cerdmico para lajes

CERAMICA FAULIM

Né6s da FAULIM, estamos honrados por mais uma vez estarmos recebendo o Prémio Qualidade
Sinaprocim/Sinprocim, o que nos leva a empenharmos ainda mais na qualidade de nossos produtos e a
dedicar este prémio a todos os nossos clientes e colaboradores que de uma forma geral sdo os responsdveis

pelo nosso crescimento e reconhecimento no setor.
Aguinaldo B. Faulim - Diretor

Votorantim Cimentos 4
Categorias: Cimento Portland e Cal Hidratada Votorantim
Cimentos

A Votorantim Cimentos se sente honrada em receber mais uma vez o Prémio Qualidade Sinaprocim /|
Sinprocim nas categorias Cal hidratada e Cimento Portland.

Este reconhecimento é o resultado da busca continua da Votorantim Cimentos no aperfeicoamento da
qualidade de seus produtos e da melhoria do atendimento aos clientes, com quem gostariamos de

compartilhar este Prémio.
Marcelo Chamma - Diretor Comercial
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Imp e r 1 l Categoria: Painel Trelicado

A conquista do Prémio Qualidade reflete o comprometimento do Grupo Imperial com nossos clientes e
fornecedores. Sdo 30 anos de trabalho com o pioneirismo no desenvolvimento de novos produtos do sistema
trelicado, com destaque nas contengoes pré-fabricadas de concreto, proporcionando avango tecnolégico nos
processos construtivos, reduzindo prazos e custos: Principios bdsicos da Engenharia.

Eraldo Riva Campelo - Diretor Técnico

Lajes Paulista Ind Com Artfs Cim A JES
Categoria: Painel Trelicado PAU LI STA

Este prémio é resultado do empenho e dedicagdo da nossa forga de trabalho, além do reconhecimento de todo
o aprimoramento que a empresa conquistou em 38 anos. Investindo em tecnologia e matéria prima de
qualidade na fabricacdo de nossos produtos, mas sobretudo pela qualidade e baixo custo. Esta conquista é

dedicada aos nossos clientes, fornecedores e funciondrios.
Cezar Augusto das Neves Dias - Diretor
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BELGO Belgo Siderurgia

Grupo Arcelor Categorias: Armagao Trelicada e Vergalhdo CA-60 (rolo)
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Receber esse troféu de Mencgdo Honrosa nas categorias “Armacao Trelicada” e “Vergalhdo CA-60 (rolo)”, é
um orgulho para Belgo Grupo Arcelor. Esse reconhecimento, enfatiza a confianca que temos em fornecer
produtos e servicos que atendam as necessidades de nossos clientes.

Mais uma vez obrigado ao Sinaprocim/Sinprocim por esse apoio que é tao importante ao nosso segmento.

Homero Storino - Gerente Vendas Brasil - Construgao Civil

Cibi - Companhia Indl. Bras. Impianti c IBI

Categoria: Misturador (Betoneira)

Este prémio é extremamente gratificante para a CIBI, pois reflete o reconhecimento do mercado que pode
contar com equipamentos de elevado nivel tecnolégico, como os mais avang¢ados no planeta.

@ Dow Brasil S/A

Categoria: Retentor | Redutor de Agua
A Dow se sente honrada por ser reconhecida e receber, pela primeira vez, o "Prémio Qualidade
Sinaprocim/Sinprocim 2006". O prémio reflete o comprometimento da Dow com o mercado: oferecer sempre
produtos de alta qualidade e o desenvolvimento constante de formulagées inovadoras, aliado a forte e leal

parceria com os clientes. Fazer parte do seleto rol de empresas premiadas é motivo de muito orgulho para a
Dow, consolidando o seu firme e forte compromisso com o desenvolvimento do mercado de construcao civil.

Sérgio Leitao - Gerente Comercial

Alexandre Bagatella - Diretor Comercial da América Latina



Prémio Qualidade

O Prémio Qualidade Sinaprocim/Sinprocim é a maior distin¢do concedida as empresas do setor e seus fornecedores de
insumos. O seu objetivo é reconhecer e divulgar o esforco dos fabricantes | marcas envolvidas diretamente com as
empresas de produtos de cimento - fornecedores, utilizadores e revendedores, distribuidos em diversas categorias.

Nesta sexta edi¢do, confiando a pesquisa ao IBOPE, propiciou-se um ganho qualitativo para o Prémio, através da
confiabilidade incontestdvel dos resultados, conferindo ainda mais consisténcia e credibilidade.

Universo da Pesquisa

Foram convidados para a pesquisa profissionais envolvidos com a diregdo e geréncia das empresas, classificados nos
seguintes segmentos: Associados Sinaprocim/Sinprocim, Revendas de Materiais de Construcdo e Construtoras. Desse
universo, foram realizadas entrevistas qualitativas, nas quais foram considerados cinco quesitos bdsicos: Atendimento
Comercial, Informacoes Técnicas e Orientacdo para Aplicagdo, Pontualidade na Entrega, Assisténcia Técnica Pré e
Pés-venda e Qualidade Certificada de Acordo com as Normas Técnicas.

Metodologia

A pesquisa foi realizada através de entrevista telefénica com o auxilio de questiondrio estruturado. A metodologia
primou pela seguranca absoluta, impedindo-se a duplicidade de votos, garantindo a lisura e transparéncia no processo.

Premiacao

Para cada um dos segmentos de puiblico (Associados, Construtoras e Revendas), sdGo conferidos os seguintes prémios:
Trofeu Vitoria

Para a empresa com maior votagdo em cada uma das categorias de produtos avaliadas por cada segmentode ptiblico.

Mencéo Honrosa

Para as empresas que obtiveram a segunda e terceira colocacées em niimero de votos, em cada uma das categorias
de produtos avaliadas por cada segmento de piiblico, considerando-se que o niimero de votos obtidos pelos segundo
e terceiro colocados seja igual ou superior a 51% do primeiro colocado.

Prémio Exceléncia Empresarial

Para a empresa que obteve a maior pontuagdo sobre a maior média geral de votos obtidos nos atributos pesquisados,
considerando todos os segmentos - Associados, Construtoras e Revendas.

Prémio Personalidade Publica e Empresarial

Em cada edicdo do Prémio Qualidade, as diretorias das entidades indicam uma Personalidade Publica e uma
Personalidade Empresarial que mais se destacaram pelo seu empenho, atuagdo e agcées que incentivam a melhoria da
qualidade e da competitividade da indistria da construgdo civil e dos produtos de cimento.

Potroconadores
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